EINFACH, CLEVER, NAH!

Gebaudetechnik

CKW



Zahlen und Fakten
CKW und CKW-Gruppengesellschaften

Axpo-Aktienkapital
im Besitz der Kantone

ZH, AG, SG, TG, SH, AR, Al, GL, ZG

81%

100%

CKW

CKW Conex AG

Centralschweizerische (Elektro-Furst AG
Kraftwerke AG Sicuro Central AG)

CKW

Offentliche Hand
Zentralschweiz

CKW Fiber Services AG

9,9%

62%

LA

URNER POWER

Elektrizitatswerk
Altdorf AG
(CombDataNet)

Andere

9,1%

90% 100%

ENERGIE

WERK SCHWYZ AG MALTERS

EWS _ STE|NER

Elektrizitatswerk Steiner Energie AG
Schwyz AG



Zahlen und Fakten

CKW Gruppenumsatz
CKW Gruppe Mitarbeitende Vollzeitstellen

Gesamtleistung CKW Conex AG
Mitarbeitende

Lernende
Jahrlich UGber 40 erfolgreiche Lehrabschllsse

Fahrzeuge der Effizienzkategorie A/B
Mobil, nachhaltig und energieeffizient

Standorte
Gut erreichbar, nahe beim Kunden

Projekte pro Jahr
Auf diese Erfahrung ist Verlass

CKW

917,1 Mio. CHF
1’832 inkl. Lernende

113 Mio. CHF

760 inkl. Lernende
190

480

(davon 31 Elektrofahrzeuge)
43 (inkl. First Gruppe)

1'300



Mitarbeitende in der CKW
Geschaftsbereich Gebaudetechnik
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Unser Engagement
14 Lehrberufe in der CKW-Gruppe

Automatiker/-in ICT-Fachfrau/-mann
Automatikmonteur/-in Informatiker/-in
Detailhandelsfachfrau/ Kauffrau/Kaufmann
-mann Logistiker/-in
Elektroplaner/-in Mediamatiker/-in
Elektroinstallateur/-in Montage-Elektriker/-in
Fachfrau/-mann Netzelektriker/-in

Betriebsunterhalt Telematiker/-in

CKW bildet Giber 300 Lernende aus und ist damit
die grosste privatwirtschaftliche Lehrlingsaus-
bildnerin der Zentralschweiz.

CKW




Lokal verankert

Mit Uber 40 Standorten immer
in Ihrer Nahe

Immer erreichbar:
24h-Stérungsdienst

CKW

Escholzmatt
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Unsere Leistungen

Elektro

Energietechnik

IT & Communication

Sicherheitssysteme




Elektro

CKW.

Installation
Service und Unterhalt

Lieferung und Installation
Elektrogerate

LED-Lichtlésungen




IT & Communication

CKW

P

IT-Infrastruktur

Cloud Services
Operating/Monitoring
IT-Sicherheit

Voice Services
Netzwerke/WLAN
CRM-Lbsungen
Managed Services




Sicherheitssysteme

- Brandmeldeanlagen
* Einbruchmeldeanlagen
- VideoUberwachung

- Zutrittskontrollsysteme
* Sicherheitsleitsysteme

CKW. 0



Energietechnik

E-Mobilitat
Gebaudeautomation
Solartechnik

Warmetechnik

CKW.




Wertschopfungskette

24h-
Beratung Installation Stérungs-
dienst

24h-Stérungsdienst
* Permanente Erreichbarkeit (365/24)

* Kurze Reaktionszeiten durch dezentrale Organisation

* Stérungsdienst Uber alle Geschaftsfelder

CKW.
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Unsere Kunden

Geschaftskunden
Gewerbe

Privathaushalte
EFH, MFH

Eigentumswohnungen Dienstleistungs-, Handels-

und Industrieunternehmen

Mietwohnungen

Landwirtschaft
Okonomiebauten

Verwaltungen
Offentliche Hand

Bildungs- und
Gesundheitswesen




Auszug aktueller Geschaftskunden
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Ihre Vorteile

* Alles aus einer Hand -
optimale L&ésungen fur Ihr Gebaude

* Gesamtheitliches Wissen Uber technische
Infrastrukturen

* Modernste Technologien und kompetente
Spezialisten

* Wir sind bei Ihnen vor Ort mit Uber 40
Standorten in der Deutschschweiz
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IT & Communication

Partnerschaften

IT-Infrastruktur

Support Managed

Services

CRM-L&sungen -

. Cloud Services
((T

Netzwerk/
WLAN

Voice Services

ICT-Sicherheit

Ci'l'Rlx® BE Microsoft
NUTANDL ¢

swisscom

VeeAM

Lenovo
vimware

SONICWALL'
UNIFY oo Mitel

CKW.
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IT Sicherheit fur wen und wann?

CKW

Warum IT Sicherheit?

Wo braucht es IT Sicherheit?

Wer wird zum Ziel?

Bin ich bereits zu spat?
Sensibilisierung ist die halbe Miete
Das kann ich tun

Es gibt keine 100%

17



Warum IT Sicherheit

Schutz von Daten und Eigentum
Die Daten sind das Gold der Zukunft

lhr Eigentum soll auch ihres bleiben
Gesetzgebung

Die Gesetzgebung verlangt einen Schutz und beschreibt die Haftbarkeit
Datenschutz Gesetz der SCHWEIZ

Privatsphare
Sie entschieden wie viel Privatsphéare lhnen wichtig ist
Soziale Medien

Publizierte Daten |&6schen ist schwierig

CKW



Warum IT Sicherheit

Beispiel Einkauf und Zahlung

Fr\ Elektronischer Zahlungsverkehr versus Bargeld

Wie transparent sind wir?
i Wo stecken die Risiken?

Was sind Schutzmechanismen?

CKW

£-Banking Login




Wo braucht es IT Sicherheit

- Business Bereich
« Detaillisten Kassensysteme
- KMU und Forschung

- Verwaltungen

- Steuerdaten

- Behérdendaten

- Spitaler / Stiftungen
- Betriebe mit schitzenswerten Daten wie z.B. Krankenakten
- Private

- Bankverbindungen
- Steuerdaten

* Private Daten

CKW.
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Wer wird zum Ziel

CKW

Ooops, your files have been encrypted!

Je grésser um so lukrativer

[What Happened to My Computer?

Your important files are encrypted

Grosser Erfolg

Maty of your documents, photos, videos, databases and other fles are no longer
accessible because they have been encrypted. Maybe you are busy looking for

Wen | g A ufwa nd \V; | eI E rfo I g el way to recover your files, but do not waste your time . Nobady Can recover your

files without our cecryption service

51572017 16:25:02
Can | Recover My Files?

Daten die Geld generieren

Sure. We guarantee that you can recover all your files safely and easy. (Butyou _|
have not so enaugh time.)
ou can try to decrypt some of your fles for free. Try now by clicking <Decrypt>

Adressen Your files will b 105t on If you wart to decrypt all your files, you need to pay

51972017 16:25:02 ¥ou only have 3 days to submi the payment. After that the price wil be

. ; " Also, if you don pay in 7 days, you won' be able fo recover your file:
Vorlieben

How Do | Pay?

Zahlungszugange

Systeme die Geld generieren
Kassen Barcodesysteme

Rechenleistung

Jeder der erpressbar ist

Private Personen und Firmen (Verschllsselung der Daten).
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Bin ich bereits zu spat

Nein
: Zu spat ist nur wer bereits bezahlt hat
| P Jeder kann sofort beginnen sich zu schitzen
T Wer nichts unternimmt ist irgendwann zu spéat

Sprechen sie Themen offen an
Seien sie wachsam

Hinterfragen sie Bedrfnisse

CKW
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Sensibilisierung ist die halbe Miete

Sprechen sie Uber Schutz
P Mitarbeiter und Familie auf Datenschutz ansprechen

Leben sie den Schutz vor

! Indem sie lhre IT aktuell halten

Fragen sie nach bei Unklarheiten
Holen sie sich bei Bedarf Hilfe

Wir kénnen nicht UGberall Profis sein

CKW
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Das kann ich tun

CKW

Halten sie ihre IT aktuell
Update der System
Investition in zusatzlichen Schutz
Reagieren
Meldungen in Medien ernst nehmen
Lassen sie sich von Fachkraften beraten
Kosten sind nicht immer negativ
IT Sicherheit kostet Geld hilft aber

Was sind ihre Daten wert?

24



Das kann ich tun

M

f

CKW

Cloud Dienste

Lesen sie die Datenschutzbestimmungen

Beschranken sie es auf das wesentliche

Office 365

Zukunft mit Abhangigkeit

Wo liegen meine Daten?
Fragen sie nach bei Partnern

Wie schltzt die Partnerfirma Ilhre Daten

Pflichten der Partnerfirmen

25



Es gibt keine 100%

Es gibt keine 100%
Keine Hardware ist 100% sicher
Keine Software ist 100% sicher
Kein Mensch ist 100% perfekt
System werden von Menschen fir Menschen gemacht
Das Bose ist leider nicht zu eliminieren
Schnelle Entwicklung férdert Licken
Haben sie keine ANGST!!!

CKW

26



Besten Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

CKW



